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tesauros

Un tesauro es un listado de términos.
Un listado de términos seleccionados
para poder clasificar documentacion y
para, posteriormente, recuperar la
informacion contenida en ella.

Dentro del actual boom de informacion
es totalmente imposible que un especia-
lista pueda, desde su lugar de trabajo —
a pesar de todas las facilidades de comu-
nicacion que poseemos — enterarse de
los avances en su especialidad con la
debida prontitud y, mas aun, de todo lo
producido en el campo mas general en
que su actividad se encuentra inserta.
Asi las cosas, una de las labores que
busca constantemente su perfecciona-
miento en cuanto a sistema, es la de
documentacion, con mayor exactitud,
del sistema de catalogacion de infor-
macion con miras a una posterior recu-
peracion bajo ciertas condiciones.

La primera condicion indispensable es
qgue se recupere toda la informacion
existente. Relacionada con esta, que no
se obtenga informacion irrelevante.

Hay algunas circunstancias que conspi-
ran contra la posibilidad de permitir que
se cumplan estas condiciones, una de
ellas es la diferencia de lenguaje entre la
persona que busca la informacion, y la
persona que dispone de ella.

Es por esto que una de las labores que
ha atraido mayor esfuerzo de aquellos
que trabajan en este tipo de sistemas es
la de preparar listados de términos, de
alguna manera ordenados o sistemati-
zados, que faciliten la entrada de las
consultas y, por lo tanto, comandan la
clasificacion y almacenamiento de los
documentos que contienen la informa-
cion.

En esta intencion se ha ido trabajando
desde la indizacion por nombre del
autor —ordenados alfabéticamente por
las letras de sus apellidos— a la indiza-
cion por materias, también presentadas
en un orden alfabético correlativo.

En otra etapa, se paso a jerarquizar
materias, indicando dentro de ellas una
relacion desde lo general a lo particular,
al otorgar a cada materia una identifi-
cacion por medio de un digito, a través
de cuyas combinaciones se realiza la
recuperacion de la informacion, ala vez
que se mantiene evidente la relacion
logica interna del conocimiento que se
esta manejando. En esta intencionali-
dad se encuentra la clasificacion C.D.U.
(Clasificacion Decimal Universal).

Dada la tendencia natural de las perso-
nas, estadisticamente observada, a
moverse dentro del orden alfabético, se
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combina a veces la clasificacion por C.D.
con la consulta a través de indices
arreglados en esa secuencia.

Esta clasificacion, basada en la estruc-
tura logica del conocimiento, tiene su
Ifmite en cuanto a posibilidades de
entrar en detalle en campos de especia-
lidad, sobre todo en lo que se refiere a
la clasificacion y recuperacion de mate-
rias contenidas en publicaciones perio-
dicas.

En la busqueda de subsanar estas incon-
veniencias se ha sequido tratando de
formular, por un lado, categorias de
analisis y, por otro, vocabularios que
permitan el contacto de estos dos
mundos, el consultante y el consultado.
En la formulacion de categorias de
analisis se ha llegado a verdaderas cons-
trucciones filosoficas de la manera como
se debe encarar la comprension de un
documento para su correcta clasifica-
cion, de muy compleja definicion y
aplicacion.

Dentro de la formulacion de vocabula-
rios hay dos tendencias, la de llegar a
proponer un listado de términos univer-
sal que incluya, en presencia o en
referencia, todos los conceptos que se
manejan, y el de llegar a cubrir, por
medio de un vocabulario especializado,
la informacion relativa a un sector deter-
minado del conocimiento.

Los resultados de un proyecto tan ambi-
cioso como el gue mencionamos en
primer término, no se vislumbra todavia,
pero, en ciertos sectores de manejos,
especialmente de tecnologias, se esta
trabajando desde hace algun tiempo con
el sistema de tesauro.
Etimologicamente, la palabra tesauro
(ehesaurus) significa “tesoro”™ —lo que
traduce su intencionalidad de atesorar-
guardar, conservar - conceptos.

Los conceptos estan identificados a
través de términos. Uno solo cada con-
cepto. Lo que hace necesario de inme-
diato eliminar todos los sinonimos, e
indicar su equivalencia por medio de UP
(dsese por . . .) o USE (usese de prefe-
rencia . . .}). Los términos, llamados
descriptores, pueden estar presentados
al usuario en un indice alfabético, en ei
cual es necesario hacer figurar todas las
palabras, los descriptores y los excluidos
del tesaurc, para que el consultante
pueda encontrar el término usado para
expresar el concepto que busca y bajo
el cual se encuentra clasificada la
documentacion, por medio de refe-
rencias.

Diferentes especialistas han establecido
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listas de relaciones entre términos que
deben ser tomadas en cuenta en este
manejo, y facilitan la recuperacion de
informacion. Entre estas relaciones
semanticas entre términos podemos
mencionar, aparte de la de sinonimia,
que sefalamos anteriormente: anto-
nimia, relacion parte-todo, funcion
matematica y definicion; todos factores
que evidencian la relacion entre palabras.
Las relaciones de sinonimia y antonimia
son las que principalmente relacionan
las palabras gue no pertenecen al tesauro
con los descriptores.

Para la construccion de un tesauro, y
para llevar de manera segura la clasifi-
cacion de material documentario, es
necesario dejar establecida ademas la
estructura logica que regula las relacio-
nes entre los conceptos. Para esto es
necesario, trabajar con los niveles gene-
ricos, que obedecen y estan determi-
nados por la especialidad que se esta
documentando. En este aspecto, no
bastan las relaciones semanticas ante-
riormente sefaladas, sino que se incor-
pora una vision de la materia que se esta
manejando, el enfoque con que se la
considera, v lo que se, espera obtener
del tesauro. La seleccion de descripto-
res dentro de un tesauro, obedece a esta
filosofia.

Las notas de alcance tratan de superar
la diferencia de enfoque que segura-
mente hay entre el usuario y el docu-
mentalista. De alli la importancia de
establecerlas con detalle y de utilizarlas
con rigor, de modo que las relaciones
entre conceptos puedan ser seguidas, Y
las diferencias entre conceptos no
impidan encontrar la informacion o
entreguen mucha informacion parasi-
taria.

Si trabajamos a nivel de ejemplos, el
término “comunicacion’’ trae a la
memoria del que lo lee un contenido
muy diverso si se trata de un ingeniero,
un sociologo, un artista. Si todavia rela-
cionamos “vease también — comunica-
cion visual”, se circunscribe aln en
diferentes vertientes, por lo que debe
entrarse a una definicion a través de los
niveles genéricos, a la especificacion de
lo que se incluye en ese concepto, para
uso del tesauro, no para la actividad
humana como totalidad. Esto nos dala
informacion referente a la estructura
interna del tesauro contenida en el
listado sistematico.

Este procedimiento asegura que, cual-
quier sea el nivel de generalidad o
especificidad en que entre el usuario



encontrara sefaladas las vertientes en
ambas direcciones.

Al listado alfabético y sistematico de
descriptores se encuentran agregados
generalmente otros —que varian de
acuerdo a la especialidad— nombres de
personas, nombres geograficos, siglas y
nombres de instituciones, etc.

Es conveniente ademas, establecer la
relacion con otro tipo de listados, selec-
cionando, si es posible, términos que
hayan sido utilizados en ellos, indicando
la nomenclatura respectiva.

Tambien puede establecerse relaciones
a otros sistemas afines o de identifica-
cion cifrada, etc.

La unidad de informacion continda, en
secuencia de uso, con la serie de tarjetas
correspondientes a los descriptores. En
la tarjeta correspondiente a cada des-
criptor se anotan los nUmeros que
identifican los documentos que contie-
nen informacion al respecto.

Aqui llegamos a un aspecto referido al
manejo de los documentos en si. Deben
ingresar a la coleccion con una numera-
cion correlativa, nimero que es conve-
niente que sigan manteniendo, a pesar
de otras clasificaciones que se les
pueden superponer. El procedimiento
es bastante claro cuando se trata de un
solo tipo de documento, debe ser estu-
diado con mayor detalle si se manejan
varias colecciones, en ese caso se puede
recurrir a cambios de color o agregar
letras u otros simbolos.

El almacenamiento de la documentacion
misma depende de la forma que esta
tenga: publicaciones, mimeagrafos,
planos, diapositivas, fotografias, etc.
El examen y seleccion de las tarjetas
correspondientes al o los descriptores
gue interesan puede hacerse a través
de una gama de procedimientos que
varia entre el proceso manual y el
empleo de los medios electrénicos mas
sofisticados. Siempre es conveniente,
aunque se inicie el trabajo de manera
manual, establecer ciertas premisas que
permitan incorporarse a otro tipo de
sistemas en alguna etapa de desarrollo
de la unidad.

¢Cuales son las ventajas del uso de un
tesauro?

Desde el punto de vista del especialista

resulta mas relevante la posibilidad de
alcanzar un profundo nivel de especifi-
dad, detalle y precision. Se ha llegado .
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ejemplo de: Listado por campo semdntico
correspondiente a procesos
constructivos.
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Nota: Para mayores consultas recomendamos el excelente libro de Javier Lasso de la Vega
“Manual de Documentacion” (Ed. Labor, 1969), los nimeros 9 y 12 de la serie con alta
informacion y documentacion CONICYT (Comunicacion Nacional de Investigacion Cien-
tifica y Tecnologica) y el seminario de los alumnos M. A. Amor; X. Zambrano y M.
Grandon “Ensayo de un tesauro para Arquitectura™, de la Facultad de Arquitectura y
Urbanismo de la Universidad de Chile.

Un interesante trabajo de aplicacion de este sistema en nuestro campo es la Practica Profe-
sional para optar al titulo de Arguitecto (Facultad de Arquitectura y Urbanismo), de
Viviana Ramirez Morales, y en cuyo informe se concreta una proposicion de tesauro para
arquitectura.

Este documento, después de las necesarias consultas y revisiones, puede llegar a constituir
una herramienta valiosa.
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